АНКЕТА-ОПРОСНИК

QUESTIONNAIRE

С информацией о производстве продукции, которая заявлена на cертификацию

With the information on goods production, submitted for сertification
1. Название, полный адрес  и реквизиты предприятия-изготовителя

1. Company Name and Address of the enterprise

	


2. Название продукции, сертификация которой явилась причиной обследования производства
2. The name of the product, сertification of which was the reason for the inspection of manufacture
	


3. Номер и дата нормативного документа, дающего разрешение на выпуск данной продукции

3. Number and date of the normative document giving the sanction to product release
	


4. Руководящий состав предприятия.

4. Administrative board of the enterprise

4.1. Фамилии, инициалы и должности ответственных руководителей предприятия
4.1. Surnames,initials and positions of the director of the enterprise

	


4.2. Фамилии, инициалы и. должности, лиц ответственных за сертификацию продукции и их заместители.

4.2. Surnames, initials and positions of persons responsible for сertification of production and of their assistans
	


5. Количество работающих на предприятии и количество работников, занятых на производстве продукции, заявленной на сертификацию.

5. The total number of people working on the enterprise and the number of the workers engaged in production, declared on сertification
	


Последующая информация подается в таком виде:

	Да / Нет
Yеs / Nо
	Более подробная информация (номер и название подтверждающего документа)

Моге detailed information (number and the name of the confirming document)



6. Организация

6. Organization
6.1. Существует ли распределение ответственности между руководителями служб предприятия по обеспечению соответствия продукции требованиям нормативных документов и сертификацию. (Фамилии, должности руководителей)

6.1. . Is there a distribution of the responsibility between the chiefs of services of the enterprise as for the maintenance of production conformity to the requirements of the normative documents and its certification  (Surname, position of the chiefs)
	
	


6.2.Существует ли на предприятии функциональное подразделение, ответственное сертификацию продукции на всех ее этапах. (Фамилии, должности руководителей)

6.2. Is there a functional divicions for certification of productionon all its stages at the enterprise ( (Surname, position of the chiefs)
	
	


6.3. Существует ли задокументированная система качества (какая именно, номера документов)
6.3. Is there a documented  of quality systems :

	
	


7. Управление документацией

7. Managing the documentation
7.1. Существует ли утвержденный порядок ведения нормативных документов и технической документации на предприятии.

7.1. Is there is an authorized order of conduction the normative and technical documentation at the enterprise (
	
	


7.2. Существует ли задокументированная процедура, которая определяет порядок внесения изменений и постоянного пересмотра документов.

7.2. Is there a documented procedure, which determines the order of modification and constant reconsideration of the documents (
	
	


8. Обеспечение идентификации продукции.

8. Maintenance of product identification

8.1. Существование задокументированной процедуры идентификации продукции на всех этапах производства.

8.1. Availability of the documented procedure of product identification on all phases
	
	


8.2. Предусматривают ли эти процедуры выделения критичных параметров, которые в наибольшей мере влияют на показатели (характеристики) продукции, которые подтверждаются во время сертификации?

8.2. Do these procedures provide the allocation of critical parametrs, which have the greatest influence on the characteristics of production, which are proven the сertification

	
	


9. Система контроля и испытаний продукции

9. The system of control and tests of production

9.1. Существование в технической документации на входной контроль процедура проверки сырья, материалов, комплектующих изделий, которые влияют на выполнение требований нормативных документов на продукцию.

9.1. Availability of procedure of verification of raw materials, components parts, which has on influence on the fulfillment the requirements of the normative documents on production in the engineering specifications on the entrance control.
	
	


9.2. Существование техническою контроля продукции в процессе производства и готовой продукции.

9.2. Availability of the technical control of production during manufacture and of the integrated products
	
	


9.3. Регистрация и существование данных, которые подтверждало, что продукция проходила контроль и испытания
9.3. The registration and maimenance of the data, which confirm, that production has passed the control and tests
	
	


10. Контрольное оборудование и оборудование для испытаний, измерительная техника.

10. The control equipment for tests, measure instrumentation

10.1. Обеспечивается ли необходимая точность оборудования для испытаний и измерительной техники.

10.1. Is the necessary accuracy of the tests, measurement equipment provided ?

	
	


10.2. Наличие регистрации проверок измерительной техники и аттестации оборудования для испытаний.
10.2.  Availability of registration of measuring equipment check-ups and certifications of the equipment for tests
	
	


11. Корректирующие действия

11. Adjusting actions
11.1. Наличие процедур, которые обеспечивают выявление причин несоответствия продукции и проведения корректирующих действий, которые предупреждают повторение дефектов.
11.1.  Availability of procedures, which provided revealing the reasons of discrepancy to production and availability of the adjusting actions, which prevent the repetition of defects
	
	


11.2 Предусмотрено ли внесение изменений в техническую документацию (по необходимости) по результатам проведения корректирующих действий?

11.2  Is the modifications provided for the  technical documentation (by necessity) after the results of realization of adjusting actions ?
	
	


12 Регистрация данных, что касается качества продукции

12. The registration of data, as for the quality of production
12.1. Наличие задокументированной процедуры регистрации и сохранение данных технического контроля и испытаний продукции.
12.1.  Availability of documented procedure of registration and preservation of the technical control and product-testing data
	
	


12.2. Наличие системы регистрации рекламаций (претензий) на продукцию и осуществление корректирующих действий.

12.2.  Availability of registration systems of the claims on production and realization adjusting actions
	
	


Директор
Director


_______________________________________________








подпись/signature

